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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY THERMIS spol. s r.o.

Zakladni ustanoveni

V/Seobecné obchodni podminky upravuji dodavatelsko-odbératelské vztahy mezi spole¢nosti THERMIS spol. s r.o.
(dodavatel) a jejimi zakazniky (odbératelé). Tyto vdeobecné obchodni podminky urcuji v souladu s § 1751 a nasl.
zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném znéni, ¢ast obsahu smlouvy mezi dodavatelem
a odbératelem. Pisemna odchylnd ujednani ve smlouvé maji pfednost pfed znénim vSeobecnych obchodnich
podminek. Pravni vztahy mezi odbératelem a dodavatelem jinde neupravené se fidi pravnim fadem Ceské
republiky.

Predmét prodeje

Pfedmétem prodeje je zbozi uvedené v katalogu spole¢nosti THERMIS spol. s r.o., cenicich spoleénosti THERMIS
spol. s r.o. €i jiném nabidkovém materialu spole¢nosti THERMIS spol. s r.o. v€etné konkrétnich cenovych nabidek
uréenych odbérateltm.

Cena

Ceny uvedené v katalozich a cenicich jsou platné ke dni jejich vydani a dodavatel si vyhrazuje pravo zmény cen
bez pfedchoziho upozornéni odbératele v navaznosti na Upravu cen vyrobct, pfipadné na pohyby kurzu CZK vici
cizim ménam. Dodavatel neni odpovédny za chyby vzniklé pfi tisku nabidkovych materialld. VSechny ceny
v katalozich a cenicich jsou uvedené v ¢eskych korunach (CZK) bez sazby dané z pfidané hodnoty (DPH). Cena
zbozi se fidi platnym cenikem v dobé pfijeti objednavky. Pro upfesnéni ceny zbozi mize odbératel pozadovat po
dodavateli konkrétni cenovou nabidku. Ma-li odbératel uzavienou s dodavatelem ramcovou kupni smlouvu, jsou
platné po celou dobu jejiho trvani obchodni podminky dle této smlouvy.

Zpusob objednavani

Pisemné objednavky mohou byt dodavateli doruceny jakymkoliv zpusobem (postou, faxem, e-mailem).
Objednavka odbératele musi obsahovat pfesné znéni obchodni firmy, ndzev pravnické osoby, jméno a pfijmeni
fyzické osoby nebo oznaceni organizacni slozky statu, adresu sidla, mista podnikani nebo bydlisté, uvedeni osoby
opravnéné jménem nebo za odbératele, uvedeni ICO, DIC, jinou adresu mista pro dodani zboZzi, a Cislo
bankovniho uc¢tu odbératele a prohldSeni odbératele o tom, Ze se sezndmen se znénim téchto vSeobecnych
obchodnich podminek, které urcuji ¢ast obsahu smlouvy mezi dodavatelem a odbératelem.

Objednavka musi dale obsahovat pfedevsim pfesnou adresu mista dodani v€etné uvedeni kontakini osoby, ktera
je opravnéna prevzit dodavku, vCetné jejiho telefonniho Cisla, dale jednoznaéné ur€eni objednaného zbozi
(mnozstvi, jakost, provedeni, dalsi dodaci podminky), misto a termin dodani.

Pokud si objednatel nepfeje dil€i plnéni dodavky, je nutné tuto skute€nost uvést na objednavku.

Potvrzeni objednavky

Dodavatel vystavi na zadost odbératele pisemné potvrzeni objednavky, ve kterém bude shodné s objednavkou
uvedena presna specifikace zbozi, misto a termin dodani, cena zbozi. Pokud odbératel pisemné nesdéli
dodavateli do 3 dnu svoje namitky, je smlouva uzaviena. Jestlize odbératel vznese vici tomuto potvrzeni pisemné
namitky, pak tyto namitky jsou povaZovany za zménu objednavky odbératele, podléhajici novému pfijeti
dodavatelem. Pfijeti zménéné objednavky bude provedeno dodavatelem pisemné. V pfipadé, Ze nebude ze strany
odbératele pozadovano pisemné pfijeti jeho Fadné objednavky, dodavatel je opravnén expedovat dodavku ihned
po akceptaci odbératelovy objednavky. V odlvodnénych pfipadech, a to zejména u nestandardniho zbozi, kdy je
dodavatel opravnén pozadovat po odbérateli zalohovou platbu na cenu zbozi, se dodaci termin pocita az ode dne
nasledujiciho po uhrazeni pfedmétné zalohy. Odbératel neni opravnén pozadovat dodani zbozi pfed zaplacenim
zalohy. Dodaci Ihata zavisi na rozsahu a struktufe objednavky.

V pfipadé ramcové objednavky nebo objednavky s odloZzenym terminem pinéni, je nejzazSi termin plnéni
objednavky k 31.12. nasledujiciho kalendainiho roku, od roku ve kterém byla ramcova objednavka nebo
objednavka s odloZenym terminem vystavena.
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Platebni podminky a prechod vlastnického prava

Splatnost ceny zboZi je upravena kupni smlouvou. Uhrada ceny za zboZi se uskute&fiuje, neni-li uvedeno jinak,
bezhotovostnim pfevodem na Ucet dodavatele se Ihdtou splatnosti 14ti dna.

V ptipadé prvnich tfi dodavek, uskuteénénych mezi smluvnimi stranami, mize dodavatel poZadovat po odbérateli
Uhradu ceny za zbozi bud’ hotovostni platbou v okamziku dodani nebo bankovnim pfevodem na u¢et dodavatele jiz
pred terminem dodani.

V dalSich odivodnénych pfipadech muize dodavatel pozadovat po objednateli platbu ceny za zbozi pfedem, a to az
do vySe 100% predpokladané celkové ceny zboZi. Odbératel souhlasi s té€mito platebnimi podminkami. Jiné
platebni podminky (prodlouzena doba splatnosti atp.) musi byt pfedem pisemné dohodnuty.

Nebude-li cena zbozi (podle vystavené faktury) zaplacena fadné a v€as, je odbératel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vySi 0,05% z fakturované Castky za kazdy den prodleni s pInénim jeho povinnosti.

Nebezpeci vzniku Skody na zbozi pfechazi na odbératele okamzikem jeho prevzeti od dodavatele, nebo jestlize tak
neucini v€as, v dobé, kdy mu dodavatel umozni nakladat se zbozim a odbératel porusi smlouvu tim, zZe tak neugini.
Odbératel nabude vlastnické pravo ke zbozi az okamzikem uUplného zaplaceni ceny za zbozi. Odbératel mlze
dodavateli vratit zbozi maximalné do $Sesti mésict od dodani zbozi. Skladové polozky Ize vratit dle uvazeni
dodavatele se storno poplatkem 30% prodejni ceny zbozi, vraceni zbozi ze zakazkové vyroby ma pravo dodavatel
odmitnout.

Reklamagéni fizeni a zaruka

Dodavatel odpovida za uplnost a spravnost dodavky dle dodaciho listu ve shodé s objednavkou. Odbératel je
povinen neprodleng, s pfihlédnutim k povaze dodavky, prohlédnout zbozi, nejpozdéji vSak do 3 dnu. Odbératel je
povinen zkontrolovat spravnost dodavky v souladu s jeho objednavkou a spravnost dodavky potvrdit na dodacim
listu. Neni-li dodavka uskuteCnéna v souladu se smlouvou, je odbératel povinen toto uvést na dodacim Ci
prepravnim listu. Neuplnost a nespravnost dodavky Ize namitat u dodavatele nejpozdéji do 3 dnli ode dne dodani.
Odbératel je povinen v této Ihdté informovat dodavatele o zjisténych vadach zbozi.

Zarukou za jakost prebira dodavatel zavazek, Zze dodané zbozi bude po dobu délky zaruky zpusobilé pro pouziti ke
smluvenému Ucelu, jinak obvyklému ucelu nebo si zachova smluvené, jinak obvyklé viastnosti. Zaruéni Ihita se
vztahuje na vady, které se projevi v disledku vadného materidlu nebo zpracovani vyrobku, pokud byl vyrobek
pouzivan fyzickou osobou (nepodnikatelem), poskytujeme zaru¢ni dobu v délce 24 mésicll a 12 mésicu, pokud byl
vyrobek pouZivan pravnickou osobou (podnikatelem). Podminkou pro vznik zaruky je vraceni dodaciho listu
THERMIS spol. s r.0. s potvrzenim prevzeti zbozi odpovédnou osobou odbératele. Zaruka se pocita ode dne
prevzeti zbozi odbératelem. Reklamace musi byt vzdy uplatnéna u dodavatele pisemnou formou s uvedenim
specifikace reklamovaného zbozi, popisu zavady, Cisla a data objednavky, dodaciho listu nebo faktury a jména
osoby odpovédné ze strany odbératele za vyfizeni reklamace. Popis zavady musi byt pfilozen k predmétu
reklamace. Zaruka se nevztahuje na vady a poskozeni vzniklé nerespektovanim navodu k pouziti, nespravnym
nakladanim a manipulaci, mechanickym poskozenim, zasahem nepovolanych osob, nespravnou prepravou &i
skladovanim apod. Zaruka se nevztahuje na pfirozené opotfebeni. Zaru¢ni podminky jsou pro dodavatele zavazné
pouze v pfipadé, ze odbératel neni v prodlevé s uhradou ceny za zbozi.

Bude-li reklamace uznana jako neopravnéna, budou veSkeré naklady spojené s takovou reklamaci uctovany
odbérateli. Bude-li reklamace uznana jako opravnéna, potvrdi dodavatel odbérateli opravnénost reklamace a sdéli
mu zpUsob provedeni opravy a dobu jejiho trvani.

Standardni zboZi Ize vratit bez udani ddvodu do 30 dnl v neposkozeném obalu. Za vraceni zbozi je uctovan storno
poplatek ve vysi 15%. Zbozi po dodani vice jak 30 dnu Ize vratit po odsouhlaseni dodavatelem s Uctovanymi
poplatky za kontrolu, pfezkou$eni a revizi vyrobku. Jakkoliv pouZité &i poSkozené zboZi nelze vratit.

Veskeré naklady a vicenaklady spojené s reklamaci musi byt uplatnény neprodlené s reklamaci nebo do 30 dn(i od
podani reklamace, pozdéjsi pozadavky nebudou akceptovany. Vicenaklady je nutné konkrétné specifikovat.

V pfipadé evidentniho poskozeni reklamovaného zbozi ze strany odbératele (napf. poskozena plomba, viditelna
mechanicka poskozeni atd.) bude navic natcétovan manipulaéni poplatek ve vysi 100,- K¢.

Odbératel se zavazuje pfedat dodavateli k reklamaci pouze fadné vycisténé zbozi, pokud mozno v originalnim
obalu nebo v obalu funkéné piné nahrazujicim plvodni baleni. Reklamaci dodavatel vyfidi ve |haté 30ti dnli od
obdrzeni reklamovaného zboZzi.

Odpovédnost za Skodu

Dodavatel odpovida odbérateli za Skodu zplUsobenou odbérateli v dlsledku poruseni povinnosti dodavatele
a vadou vyrobku dodavatele, to v8ak jen do maximalni vySe odpovédnosti dodavatele za Skodu zpusobenou
odbérateli dle tohoto ustanoveni. Odpovédnost dodavatele je limitovana Castkou desetinasobku prodejni ceny
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vyrobku dodaného dodavatelem, jehoz vada zapfic¢ini &i zplsobi $kodu odbérateli, nejvy$e vSak ¢&astkou
100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun Ceskych). Nad uvedené ¢astky neni odbératel opravnén nahradu skody
pozadovat. Limitace odpovédnosti se nevztahuje na naroky uvedené v ustanoveni § 2898 ob&anského zakoniku.
Odbératel je povinen predchazet vzniku Skod zejména neprodlenou kontrolou funkénosti a vlastnosti vyrobki
dodanych dodavatelem. Pfi navrhu pouziti vyrobku je odbératel povinnen zajistit takova opatfeni, ktera zarudi
minimalizaci $kod v pfipadé nefunkénosti ¢i poSkozeni vyrobku.

Dodavatel neodpovida za Skodu vzniklou v disledku poruSeni povinnosti odbératele, zejména vzniklou v disledku
nepfedani podklad(, popf. pfedanim podkladd neuplnych &i nepfesnych &i neuplnych nebo vadnych vykresu, je-li
zbozi dodavano podle takovych podkladu. Dodavatel dale neodpovida za Skodu vzniklou v pfipadé, kdy odbératel
nedostate¢né zkontroloval funkce a vlastnosti vyrobku odebraného od dodavatele.

Zavérec€né ustanoveni

Odbératel prohlasuje, ze byl pfed okamzikem objednani zbozi seznamen s témito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami dodavatele. Odbératel okamzikem objednani zbozi a uzavienim smlouvy akceptuje jejich znéni
a prava a povinnosti z nich plynouci. Jakékoliv dalsi, v objednavce neuvedené pozadavky odbératele, které nejsou
v souladu s témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami, musi byt mezi odbératelem a dodavatelem pisemné
dohodnuty, jinak k nim nelze pfihlédnout.

Tyto VSeobecné podminky nabyvaiji u¢innosti dne 1. 5. 2014.
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